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Intelbras GKM2000

Este é adaptador ATA com interface WAN, PSTN capacitando vocé a utilizar dois
telefones tradicionais ou um aparelho de fax como um dispositivo de IP SIP.

PASSO 1

Ligue o aparelho e conecte o cabo de Ethernet na porta LAN do Intelboras GKM2000
e conecte os fios de telefone nas portas FX1 e FX2.
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PASSO 2

Digite ***99, escute a palavra Reset e disque 9 novamente. Coloque o telefone no
gancho.

PASSO 3
Digite **02 e ouca o endereco de IP do aparelho.
PASSO 4

Entre no Browser (exemplo:Internet Explorer) em seu computador e digite o IP do
aparelho.

O exemplo abaixo mostra a um exemplo de IP obtido sendo digitado na tela do
Internet Explorer. Atencéo: O endereco de IP deve ser ouvido do préprio aparelho
conforme passo 3.

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

O O NG PO RS H-JAB

Enderezo | 192.166.1.100)

Google Tl Pesquisar 192,168.1,100 J
M’. i | e | ,O Procurar  ~ . # Destacar ,-‘,:.l Opgfies | [ | Janelas Emergentes Permitidas .0 Hotmail 3, Messenger |8 0 Meums
PASSO 5

Vocé seré levado para uma tela de login para digitar a senha, a senha padréo é
"admin", depois clique no botdo "Acessar".

Configuracao do ATA - INTELBRAS

Semha I

Acesaar

WD PRODUTOS E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA- SYSSVOIELECOM
Rua Santa Rosa 186 sala 3 — Centro — HorizontinaS-R98920-000



> SYssvn!

| €7, BRONA
Falando MAIS, pagando MENOS

PASSO 6

Aparecerd a seguinte Tela:

Configuracio do ATA - INTELBRAS
STATUS  Configuracio Bisica | Configracio svancads | Porta BAS1L Ports BOS2
Senha do Admiristrador: | {enha ndo mosirada para moa segaranca)
Camada 3- QoS [ (Dif-Serv ou valor precederte)
Camadz 2- QoS 302 1QVLANTagl0 | 202.1p valorprisstina [0 (0-7)

Tempo Max. entre Digitos: |-I_ (em segundas - padrio J)
Atravessar NAT: & Hio
€ Sim, servidor STUN & | (VR o¢ [Pporta)
Intervalo Atve: [0 (e sequndos - padrio 20)
Usar IP para NAT: | (usade nas mags SIEYSDE se especificade)

Atualizapdo de Firnware:  Atoabraclio Via © TFIP & HTTP
Sermdor de Femaare Il'm grandstream comfgs
Servidor de Configurapis: [frgrandsieam comigs

Prefine do Arquive Frmware | Extersho do Arg Frmwars I
Frefime do Arquive ConBg | Extenalo do Arquve Config

Aboaheaglo Automibea
& Hix € 5m, wnﬁ::xa:idalmm mimutos (padrlio 10080)

& Sempre procurar por um nove Frmwase
€ Procurar por nove Femware 54 quando bouver mudanga de nome de arquvo

Cédign de Firmware: | {em Hewadeciral)
Ipeddncia FXS: [600 Ohm Mo Amencs) k|
Identificag®o dr Chamada: [Beleors (Morth Amencs) |

Tewso de Alimentaplo: [36V =]
Deversio de Polaridade: & NS € Sim (mwerte a pelindade quands a kgaglo & estabelecida ¢ Grabirada)
Sarvidor NTE:  [time.nist gov (UEI cu Enderego IF)
Servidor Selog: |
Mvel elog: [NOnE 5]
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PASSO 7
Em configuracdo avancada, altere o parametro a seguir:

Atravessar NAT : Nao

Configuracso do ATA - INTELBRAS
[SIATUS  Configuracio Bsica | Configuracin Avancada | Porta BES1 Porta BX52
Senha do Administrador: | (eenha ndo mostrada para £0a 3 EZArANGA)
Camada 3+ PoS: [ | (DHf-Serv ou wabor precedents)
Camadz 2- GoS: 202 1QVLANTagd | 202 1p valerprisstans ) (0.7

Tempo Max, entre Digitos: [ (em segundos - padrlio 4)
goar NAT: & Hike
fm © Sim, sernidor STUNT & | (BRI or [P porta) ]
Dntervale Ative:  [20 {em segunde - padriia 20)
Usar IF para NAT: | (usade nas mags SIPYSDE s especificado)

Atualizapdo de Firsrware:  Atalizagico Via © TFIP & HTIP
Servdor de Famware: ['m grandsiream com/igs
Servidar de Configarara: [fm grandsieam comigs

Prefie do Arquive Frmurare I Exterslo do Angq Frmarare I
Prefiove do Arquive ConBg | Entenalo do Arquave Config

Abaakras o Automisca
& Hio © Sm, venficar al:i-dal'lﬂm minutes (padriio 10080)

& Sempre prOCUrar por W nove Fimiwane
© Procurar por nove Famware 84 quande houver medanga de nome de asqave

Cédigo de Firmneare: | {em Hexadecimal)
Ipedinets FXS:  [600 Ohm (Morh Americs) =]
IdentificagiEo dr Chamada; | Beleors (Morth Amenca) =]

Tenslo de Aimentapto: [36v =]
Inversdo de Polaridade: & His € S (zverte a polindade quands a Bgagio & estabelecida e finabrada)
Servidor NTF:  [ime.nist gov (UEI ou Enderege IF)
Servidor Sedog: |
Mol Srelog: [NOWE 5]
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PASSO 8

Clique em atualizar.

Céodign de Firmneare: | (em Hexadecimal)
Inpeddncta FXS: 600 Ohen (Morth Americs) =]
Identificapdo dv Chamada:  |Beleors (North Amenca) =]

Tensdo de Abmentagfor [30 =]
biversio de Polaridede: & Wi © Sim (mwerte a polanidade quando a igagdo & estabelecida ¢ Bnalirads)
Servidor NTF:  [imenistgov (UEI ou Enderego IF)
Servidor Syslog: |
Mivel Syslog: |NOME ¥

(Gt ) o | _ ot |

PASSO 9

Cliqgue em Configuracao Basica.

Configuracso do ATA - INTELBRAS
‘STAIUS | Configucasi Bisica | Confiquan Avanods  BortaFXS1 Pucta FXS2
Zenha do Administrador: | (penha ndo mostrada para £oa SEZATANGA)
Camada 3+ (PoS: [ | (Dif-Serv ou wabor precedents)
Camads 2- GoS: 202 1QVLANTagl0 | 202.1p waler prisstins ) (0.7

Termpo Mix, entre Digitos: l-l— {em segundos - padrio 4)
Atrvessar NAT: & Hio
 Bim, servidor STUT & | (B or [P porta)
Intervals Atve: B0 (een segundos - padels 20)
Usar IP para NAT: | (usade nas mags SIPYSDE e especificads)

Atualizapdo de Firmrware:  AtalzagicoVia © TFIP & HTIP
Servdor de Femware: [fm grandstream com/igs
Servidar de Configarapde: [fm grandsiream comigs

Prefiee do Arquive Frmmwrare I Extersdo do Ang Frmnarars I
Prefiove do Arquive Config | Extenalo do Arquave Config

Abahragiic Autominca:
# NHio C Sm, venficar a l:i-d-ilmm minutes (padric 10080)

& Sempre proCurar por wm nove Frmwane
€ Procurar par nove Frmware o6 qoands bouver midanca de nome de arquve

Cédigo de Firmneare: | {em Hexadecimal)
bpedincia FXS:  [600 Ohen [Marh Amarica) =
Hentificacds dv Chamada:  |Belcors (Morth Amencs) |

Tenslo de Aimentapto: [36v =]

Inversdo de Polaridade: & Hi € Sm (mverte a polindade quands a Bgagio ¢ estabelecida e finabrada)
Servidor NTF:  [ime.nistgov (UERI ou Enderego IF)
Servidor Sesdog: |

Mival Syslog: |MOME 'lrI
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PASSO 10

Consulte o seu suporte a redes e verifique os parametros de sua rede.

Para IP dinamico informe:

Configuracio do ATA - INTELBRAS
SIATUS| Conbguracio isica | Confiouracio Avantada PortaBRS1 Porta BRS2
Senha do Usnirio: | (secha nio mostrada para sua seguranga)

Endereso IP: & DHCP (padrii) cu PPPoE
(FPPaE, s¢ DHCP falhar & cammpeos (contalpenha) preenchudes)
Cottta PPPSE: [

Secha PPPCE: |
Home do Servipe PPPoE: |

Serdor DNS Preferide: 0 0 0 Lo
C Configuragho Estitica

Enderege IP b .p . .P
Miscara de Subred: IEI_IIJ_IIJ_IIJ_
CGateway. FIE AL 10
Servidor D175 1 @ e Lo 0
Servidor DMS 2 o o o 0

Fuso Hordris: [GMT-S00 (US Eastern Time, Maw vark) =
Horario de Verfie: & Hic © Sm (ze Sim, o borkno serh acrescido de 1 hara)
Cédige Acessn Linka: | (padrho- =00)

MUI Ehnmlxl Feicinlizar
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Para IP dindmico informe entre com as informagBes necessarias nas éareas
circuladas abaixo.

Configuracfio do ATA - INTELBRAS

SIAINS Confguracio Bisic | Configueaciio Avancada  Porta BX51 Porta FXS2
Senha do Usuario: |

Endereco [F;

(zecha nio mostrada para sua seguranga)

& DHCP (padriio) cu PFPoE
(FPP.E, s DHCT falhar & carmpeos (contalsenha) preenchides)
Caeta PPPSE: [

Secha PEPCE |
Home do Servigo PEPE: |

Serador DMS Preferide: 0 0 Jo .0
C Configuragio Estitica:

Enderego IP b .p .o .
Miscara de Subred: lﬂ_lﬂ_lﬂ_lﬂ_
Gateway. o e L A0
Servidor DITS 1 fo e L A0
Servidor DS 2 o oo A0

Fuso Hordrie: [GMT-500 (LS Eastemn Time, Maw vork) =
Horario de Verdie: & Hie  © Smm (ze Sim, o bordno serh acrescido de 1 hora)
Cédige Acesso Linka: | (padeio- =00)

MHI Ehnmlcrl Feinicializar

Em caso de dulvida neste passo, consulte o responsavel por redes em sua
empresa.

Informar no campo Servidor DNS 1, o IP: 201.10.1.2
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PASSO 11

Clique em atualizar.

Configuracio do ATA - INTELBRAS
SIATUS  ConfipracioBisica | Configuraclio Avancada  Porta BiSl Porta BXG2

Benha do Usuario: | (secha nko mostrada para sua segaranga)
Endereo IP: & DHCP (padrio) ou PPPOE
(FPPE, s# DHCT falhar & campos (conta/senha) preenchidos)
Caeta PPPSE: [
Secha FPPE |
Home do Servigo PFReE: |

Serador DMS Preferide: 0 0 Jo .o
C Configuragie Estitica:

Enderege IP [0 o Lo A0
Miscara de Subred: II:I_IIJ_IIJ_IIJ_
Cintevweny. CEA O A
Servider DITS 1 [0 e e
Servider DIVS 2 T TN A

Faso Herario:  [GMT-500 (US Eastern Time. Maw Yark) =]
Horario de Verde: & Hie L I::: Sm, o bordno sech acrescido de 1 horl}
Cédige Acesso Linka: | (padsho- *00)

MHHWI Fienicindizar

PASSO 12

Cliqgue em Configuracéo Porta FXS1.

Configuracio do ATA - INTELBRAS

SIATUS Contwndo hivks  Confinracio Auancada | Porta pis1) Pocta sz

Senha do Usuirio: (secha nko mostrada para sua segaranga)

Endereqo IF: & DHCP (padrio) ou PPROE
(FPPE, s# DHCT falhar = campos (conta/senha) preenchides)
Coeta PPPSE: [

Seeha PEPCE: |
Home do Servigo PEPE: |

Serador DNS Preferide: 0 0 Jo [0
C Configuragho Estitica:

Enderege IP b .o .n .p
Miscara de Subred: lﬂ_lﬂ_lﬂ_lﬂ_
Gateway. o e L A0
Servidor DTS 1 T T T
Servidor DIS 2 CR O T
Fuso Horario: [GMT-500 (US Enstern Time. Meaw rork) |
Hordrio de Verdio: & Nz  © S (ze Sim, ¢ horhnio serh acrescids de 1 hora)
Cidige Aevses Linka: | (padsio- =00)
Amolizor | Conceler | Remicinlzer |
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PASSO 13

Em Porta FXS1, altere os parametros a seguir::

Servidor SIP: sip.syssvoip.com.br

ID para usuario SIP: Entre com o numero VOIP gerado pelo sistema (55910xxxXx).
ID para Autenticagdo: Repete a mesma informacéo do ID Usuario IP.

Senha para Autenticacdo: Entre com a senha que foi colocada no cadastro.

Nome: Entre com o nome do cliente. Este dado ira aparecer no identificador de
chamada.

Atravessar NAT: Nao
Mude "Habilitar Facilidades " para "sim"
Send DTMF: via SIP INFO

Preferéncia de Codec Opc¢do 1: G729
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a0in do ATA - INTELBRAS
. Porta Fxs1 PockiEses ,
( Servidor STF: | gip. svavoip.comby (= sip mnhacempankia com oy enderege IF) :‘
Chothound Proxy: | {
ID para Usuaris SIF: 9999999 fiderificacko dv usukno SIF)
I para Amtenticagin; | 55910xxxX (pode ser gal ou defesente an Usnaria I}
wnha de Antenticagdo; 55910XX% (recha nbe mostrada paca. S seguEanca)
Wome: |Empresa S0 (opetenal = s Fode da Siva)
Usar Servider ONSY & Mia © Em
Uiendrio S04 M, Telefls @ Hio  © S
Begiera SiP:  © M ® Sm
Fun feg po Reimcialzar: . & Hio S
Lumite de Ragisro: 50 {on et - padkelio 60 - e S4200)
PoraSiF: 060 (padrde S080)
FPorta BTP: [F004 (1024 4 65535 - padeko 5004)
User Fortas Aleatdrias: - & Mag € Sen
Tipa d Eawoad pf GTME: - o
{ Ewviode DTMF: ¢ windodiy  © vaRTP(RFCZE3Y & na SIP INFO 3
Erviar Flagh: & Mis  © San (3e S, Flash serd eviade come um DTWEF)
(_ Habilitar Racilidades: € Mio @ San (se Si, os facibdades do ATA serko Hoeradss para o telefines) |
Hot-Ling breechato piz | frvis & ser chamada gads telefear For setirado do gancha)
Reguiagdo aie Pronwe |

Depabaitiar Cham, Egpera:

Fraferdrcia dr Codec:

fia onders hetada)

PASSO 14

F His O S

Condturacio Ahial & G =] :I

S AT

Contquragho Abal & ° FOML® 7] ]
[Hg (=

Conbauracan Anal i ° G725-32° ¥

Opeko- I
Cpude &
Tpgle 3
Opedi 4
Cocdo &

Altere o Par@metro Taxa G723: 5.3 Kbps

e Cligue em ATUALIZAR

Opede 6 |Cordgueacho Anal é * iLBC* x|

Quadrorde Vorpor TH: [ (a8 1020032064 para G711 1WFT260G72 Moutres codecs, respectivamente)
Taxa OF23: © E3bp: & 5 bpe
Tamanks do (uadro iILBC: & ZHime 30
Tipo de Foload pllBC: [ (eatre 96 & 127 - padehe 97)
Supressio de Slincio: & MEs C Sm
Modo para Fax: & T.33 (Auto Detect) ¢ Hormal (neste caso, o codec deve ser PCM)
Discagem Imwdiata: & MHie © Sin (o5 "Sim” pomente se o servidod puportar respostas 434)
Prefirc para Chamadas: [ (este prefoco serk adicionado ac nimero chamada)
Usar “#" coma Discagem:  © Mo & Sun (e Sun, "W funcicnard coms "Discagem™)
Avizo de IndicapSe de Meg: & Mis, aho enviar avise de indicagdo de measagens
' Sin, envand penic-icaments um avize de ndicarhe de mensagens
Bloguear a Identificagdo: & Mie € Zan (e Szn, aidentScacis de chamada ake serh srvnda)
Facilidades Bgpectats:  [Sandard =

([usbon ) _cancsr |

F....'I
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PASSO 15

Caso deseje configurar duas linhas, clique em Porta FXS2 e repita os passos de 12
a 14 informando agora os dados da segunda linha.

PASSO 16

Pegue o telefone que esta conectado no GKM2000, ao escutar o tom de discagem
dique *92.

PASSO 17

Clique novamente botdo "Atualizar" no final do formulario.

Cpede 6 |Cordgueacho Anal é * iLBC* x|
Quadros de Verpor TH: [T (ak 10720032064 para 571137261572 outres codecs, respectivamente)
Taza O723: & £3bpe £ 5 3kebpe

Tamanhs do Cuadra iLBC: & M 30w

Tipo de Fayioad plilBC: [ (eatre 96 ¢ 127 - padshie 97)

Supress¥o de Hldncio:  ® Mio " Sim
Modo para Fax: & T38 (Auto Detect) © Hormal (neste cago, o codec deve ser FCM)
Disragem Imedbata: & Mo C Sun (osar "Sim® pomente 2o o sernidor puportar respostas 484)

Frofire para Chamadas: [ (este prefice serk adicionado av nimers chamads)

Lisar “#" como Discagem:  © Mo & Swm (2o Sim, "W° Bncicnard ecme "Thecagem™)

Aviso de Indicapfo de Meg: & Mo, oho enviar aviso de indicagdo de measagens
= Sim, enviar periodicamente uen aviso de indicagie de mensagens

Blaguear ¢ Memtificagda: & Mie € S (ze Szn, adensScapho e chamada nbe serh eoamada)
Facihdades Egpeciate:  [Siandard =
I | Awsdzer I | Cancalar | ResnaCializar |

PASSO 18

Vocé voltara para a tela de confirmacdo onde em cada um vocé deve clicar na
Unica opcao existente: "Clique para visualizar suas alteractes".

PASSO 19

Clique no botéo "Reinicializar" no final do formulario.
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Opede 6 |Condgueacho Anal é ° iLBC* x|
Quadrosde Vorpor TH: I (ak 1020032064 para G7 11037261572 outres codecs, respectivamente)
Taxa OF23: & £3bp:  © 5 Jebpe
Tamanks do Cuadre iLBC: & Hme 30
Tipo de Fovload pllBC: [ (eatre 96 & 127 - padehe 97
Supressio de Slincio: & M C Sm
Modo para Fax: & T.33 (Auto Detect) ¢ Hommal (neste caso, o codec deve ser PCM)
Discagem Imwdiata: & Hie © Sin (o5 "Sim” somente se o servidor paportar respostas 484)
Prefine para Chamadas: [ (este prefice serk adicionads o mimero chimads)
Usar “#" coma Discagem:  © Mo & Sun (e Sun, "W funcicnard coms "Discagem”)
Avizo de IndicapSe de Mzg: & Mis, abo enviar avise de indicagdo de mensagens
' Sin, envind penc-tcaments um avize de ndicarhe de menzagens
Bloguear a Identificagdo: & Mie € Zmn (e Szn, aidentSeads de chamada ake serk srvinda)
Factlidades Bgpectats:  [Sandard

H
Cancelor | | Recializer |

PASSO 20
Tire o telefone do gancho e efetue um teste de ligagédo discando sempre:
0 + DDD + numero do telefone de destino

Em caso de duvida envie um e-mail para  suporte@syssvoip.com.br

Ou nos contate pelo site www.syssvoip.com.br
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