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Intelbrás GKM2000 

Este é adaptador ATA com interface WAN, PSTN capacitando você a utilizar dois 
telefones tradicionais ou um aparelho de fax como um dispositivo de IP SIP.  

PASSO 1 

Ligue o aparelho e conecte o cabo de Ethernet na porta LAN do Intelbrás GKM2000 
e conecte os fios de telefone nas portas FX1 e FX2.  
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PASSO 2 

Digite ***99, escute a palavra Reset e disque 9 novamente. Coloque o telefone no 
gancho. 

PASSO 3 

Digite ***02 e ouça o endereço de IP do aparelho. 

PASSO 4 

Entre no Browser (exemplo:Internet Explorer) em seu computador e digite o IP do 
aparelho.  

O exemplo abaixo mostra a um exemplo de IP obtido sendo digitado na tela do 
Internet Explorer. Atenção: O endereço de IP deve ser ouvido do próprio aparelho 
conforme passo 3. 

 

PASSO 5 

Você será levado para uma tela de login para digitar a senha, a senha padrão é 
"admin", depois clique no botão "Acessar". 

 

 
 



 Falando MAIS, pagando MENOS 

WD PRODUTOS E SERVIÇOS TECNOLOGICOS LTDA– SYSSVOIP TELECOM 
Rua Santa Rosa 186 sala 3 – Centro – Horizontina –RS – 98920-000 

 

 

PASSO 6 

Aparecerá a seguinte Tela: 
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PASSO 7 

Em configuração avançada, altere o parâmetro a seguir: 

Atravessar NAT : Não 
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PASSO 8 

Clique em atualizar. 

 

PASSO 9 

Clique em Configuração Básica. 
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PASSO 10 

Consulte o seu suporte a redes e verifique os parâmetros de sua rede. 

Para IP dinâmico informe: 
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Para IP dinâmico informe entre com as informações necessárias nas áreas 
circuladas abaixo.  

 
 

Em caso de dúvida neste passo, consulte o responsável por redes em sua 
empresa.  

Informar no campo Servidor DNS 1, o IP:  201.10.1.2  
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PASSO 11 

Clique em atualizar. 

 

PASSO 12 

Clique em Configuração Porta FXS1. 

 



 Falando MAIS, pagando MENOS 

WD PRODUTOS E SERVIÇOS TECNOLOGICOS LTDA– SYSSVOIP TELECOM 
Rua Santa Rosa 186 sala 3 – Centro – Horizontina –RS – 98920-000 

 

PASSO 13 

Em Porta FXS1, altere os parâmetros a seguir:: 

Servidor SIP: sip.syssvoip.com.br 

ID para usuário SIP: Entre com o número VOIP gerado pelo sistema (55910xxxx). 

ID para Autenticação: Repete a mesma informação do ID Usuario IP. 

Senha para Autenticação: Entre com a senha que foi colocada no cadastro. 

Nome: Entre com o nome do cliente. Este dado irá aparecer no identificador de 
chamada. 

Atravessar NAT:  Não 

Mude "Habilitar Facilidades " para  "sim"  

Send DTMF:  via SIP INFO 

Preferência de Codec  Opção 1:  G729 
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PASSO 14 

Altere o Parâmetro Taxa G723: 5.3 Kbps 

e Clique em ATUALIZAR 

 

55910xxxx 

55910xxxx  
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PASSO 15 

Caso deseje configurar duas linhas, clique em Porta FXS2 e repita os passos de 12 
a 14 informando agora os dados da segunda linha.  

PASSO 16 

Pegue o telefone que está conectado no GKM2000, ao escutar o tom de discagem 
dique *92.  

PASSO 17 

Clique novamente botão "Atualizar" no final do formulário.  

 
 

PASSO 18 

Você voltará para a tela de confirmação onde em cada um você deve clicar na 
única opção existente: "Clique para visualizar suas alterações". 

PASSO 19 

Clique no botão "Reinicializar" no final do formulário.  
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PASSO 20 

Tire o telefone do gancho e efetue um teste de ligação discando sempre: 

0 + DDD + numero do telefone de destino  

Em caso de dúvida envie um e-mail para suporte@syssvoip.com.br  

Ou nos contate pelo site www.syssvoip.com.br 


